AN
2024-2025 Egitim Ogretim Yili Sosyal Hizmet Béliimii Ogrenci Memnuniyet
TARSUS Anketi

2024-2025 Egitim ve Ogretim Bahar Dénemi Sosyal Hizmet Béliimii dgrencilerinin, boliime
yonelik memnuniyet diizeylerinin dl¢lilmesi baglaminda boliim 6gretim elemanlar: tarafindan
Ogrenci Memnuniyet Anket’leri diizenlenmistir. 30.05.2025 tarihinde danisman 6gretim iiyesi
tarafindan 6grencilere ulastirilan Ogrenci Memnuniyet Anket’lerine 62 grenci tarafindan
katilim saglanmustir.

3 boliimden olusan Béliim Ogrenci Memnuniyet Anketleri’ndeki ilk béliimii 6grencilerin
siiflarinin belirlendigi kisim olusturmaktadir. Anketin ikinci boliimde, Sosyal hizmet boliimii
ogrencilerinin, bolim yonetimi ve boliim dgretim elemanlar1 hakkindaki degerlendirmelerinin
ortaya ¢ikarilmasina yonelik sorulara yer verilirken, {i¢iincii boliimiinde ise 6grencilerin Sosyal
hizmet boliimii hakkindaki degerlendirmelerine yer verilmistir.

1. Sinifiniz1 belirtiniz.
62 yanit

® 1.Sinf
® 2.Sinf

3. Sinif
® 4. Sinf

2. Akademik giin ve goriisme saatlerinde bolim 6gretim elemanlarina rahatlikla ulagabilirim.
62 yanit

40

40 (%64,5)

30

20

10 12 (%19,4)

2(%3,2) 1 (%‘1 6) 7 (%11,3)

1 2 3 4 5

0
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3. Boliim Bagkani, 6grencilere karsi tutum ve davranislari olumludur.
62 yanit

60

40 45 (%72,6)

20

0 (%0) 1 (%1,6) 11 (%17,7)
0 | |
1 2

4. Bolim Baskan Yardimcisinin 6grencilere kargi tutum ve davraniglar olumludur.
62 yanit

60
48 (%77,4)
40
20
0 (%0) 1(%1,6) 3 (%4.8) 10 (%16,1)
0 ‘ |
1 2 3 4 5

5. Bolim Sekreterinin 6grencilere kargi tutum ve davraniglari olumludur.
62 yanit

40

30 33 (%53,2)

20

17 (%27,4)
10

1 (%‘1,6)

1 2 3 4 5

7 (%11,3)

4 (%86,5)
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6. ihtiya¢ duydugumda danigsmanima rahatlikla ulasabilirim.

62 yanit
60
40 42 (%67,7)
20
4 (%6,5) 1(%1,6) 3 (%4,8) 12 (%19,4)
0 |
1 2 3 4 5

7. Danigmanim ihtiyag duydugum bilgi/belge hakkinda beni bilgilendirir.

62 yanit
60
48 (%77,4)
40
20
2(%3,2) 0 (%0) 7 (%11,3)
0 \
1 2

8. Ogrenci Temsilcimiz, dilek, 6neri ve sikayetlerimizi ilgili kisilere ulastirir.
62 yanit

40

37 (%59,7)

30

20

o 14 (%22,6)
10 (%16,1)
0 (%0) 1(%1,6)

0 | ‘
1 2 3 4 5
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9. interaktif olarak ders siirecine katilim saglayabiliyorum.
62 yanit

40

40 (%64,5)

30

20

10

3 (%4,8
1(%1,6) 0 (%0) (38)

0 ‘ ‘
1 2 3 4 5

10. Ders dokiimanlarina kolaylikla ulagabiliyorum.

62 yanit
60
47 (%75,8)
40
20
4 (%8,5)
0 (%0) 0 (%0) 1 1 (%17,7)
0 ‘ \
1 2 3 4 5

11. Bolimdeki derslerden edindigim bilgilerin is hayatimda yararli olacagini diigiiniiyorum.
62 yanit

60

49 (%79)

40

20

4(%6,5
0 (%0) 110416 (%6.5)

0 \
1 2 3 4 5

8 (%12,9)
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12. Goriiglerimin bolim yonetimi tarafindan dikkate alindigini diiginliyorum.

62 yanit
60
40 44 (%71)
20
4 (%6,5
1(%1,6) 1 (%‘1,6) (%86.5) 12 (%19,4)
0 |

13. Bolim yontemine, ihtiyag ve sikayetlerimi rahatlikla dile getirebiliyorum.
62 yanit

40

36 (%58,1)
30

20

10

2 (%3.2) 0 (%0)

0 \
1 2 3 4 5

6 (%9,7)

14. ihtiyag ve sikayetlerim ile ilgili bélim yénetiminden geri bildirim alabiliyorum.
62 yanit

40
30 32 (%51,6)
2 20 (%32,3)

10

1 (%1,6) 1 (%1,6) 8 (%12.9)

\ \
1 2 3 4 5
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15. Bolim Web sayfasi giincel bilgileri igermektedir.
62 yanit

40

38 (%61,3)

30

20

15 (%24,2)

10

1 (%‘1,6) 1 (%‘1 6)

1 2 3 4 5

7 (%11,3)

16. Bolim Web sayfasinda istedigim bilgilere kolaylikla ulasabiliyorum.
62 yanit

40
38 (%61,3)

30

20
16 (%25,8)
10

1 (%‘1,6) 0 (%0) 7 (%11,3)
\

1 2 3 4 5

17. Bolim oryantasyon toplantilarini yeterli buluyorum.
62 yanit

40

30 32 (%51,6)

20

17 (%27,4)

10 12 (%19,4)

0 (°‘A,0) 1 (%‘1 6)

1 2
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18. Bolimiimiizdeki Erasmus+ imkanlari yeterlidir.
62 yanit

30

20 21 (%33,9)

10 12 (%19,4)

6 (%9,7)

5 (%8,1)

19. Bolimimizdeki ¢ift ana dal (CAP) ve yan dal imkanlari yeterlidir (Bélimde heniiz CAP ve/veya
yan dal yok ise fikrim yok (3) segenegini isaretleyiniz).
62 yanit

40
37 (%59,7)
30

20

10

10 (%16,1)

3 (%4,8)

7 (%11,3) e

20. Bolimde diizenlenen toplanti, sdylesi ve webinar gibi faaliyetleri gelecedim agisindan faydali

buluyorum.
62 yanit

40

34 (%54,8
30 (%54,8)

20
17 (%27.4)

10

9 (%14,5)
1 (%‘1,6) 1 (%‘1,6)

1 2 3 4 5
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21. Bolimden mezun olmanin bana deger katacagini diisiiniiyorum.

62 yanit
60
50 (%80,6)
40
20
0,
0 (%0) 0 (%0) 3 (%4.8) 9 (%14,5)
0 | |
1 2 3

22. Bolimden yeterli donanima sahip olarak mezun olacagimi diistiniiyorum.

62 yanit
60
47 (%75,8)
40
20
0 (%0) 1(%1,6) 3 (%4.8) 1 (%17,7)

| |
0

1 2 3

23. Genel olarak bolimiimiizden memnumum.

62 yanit
60
54 (%87,1)
40
20
4 (%6,5
0 (%0) ! (%1.5) 3 (%4.6) veeo)
0 |
1 2 3

24. Bolimle ilgili belirtmek istediginiz diger konu(lar) varsa liitfen belirtiniz.
Yok
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Yok

Hayir yok

Tarsus Universitesi Sosyal Hizmet Bolimi dgrencisi olmaktan cok memnunum.

Sosyal hizmet uygulamasi (staj), hala belirsizligini koruyo. Nerelerde staj yapabiliriz, bahar ve
gliz donemlerinde farkh kurumlarda yapabilirmiyiz, bahaR déneminde memleketimizde
yapabilirmiyiz.. acil durUmlarda hoca derse 10 dakikadan fazla gecikecegi zaman en az
Tbuguk saat 6nceden haber verebilirse iyi olur. Birde 6grenci soru sordugunda
terslememek,cevaplamak lazim (burada yazanlarin hepsi tiim hocalr igin gecerli degil) (kisiyi
en cok denetlemesi gereken kisi kendisi

Faaliyetlerin daha ¢ok ve sik sik yapiimasi

Yok tesekkiir ederim

Hayir

Siniflar arasi birligin olusmasi kurum gezilerinin artmasi isterim

staj icin daha ¢ok destek verilmeli

hayir yok

Hayir, yok.

Bolimimi ¢ok seviyorum ve toplumumuz agisindan cok faydali bir meslek oldugunu
distindyorum. Hocalarimiz da boéliimle ilgili bizi yeterince bilgilendirdigini ve yeterli bilgileri
verdigini diistinlyorum. Umarim her sene daha aktif bir sekilde etkinlikler yapabiliriz :)

Sinav sorulari daha net ve agiklayici olmal

Tesekirler

Hayir yok.

Sosyal etkinlikler artirilabilir

Derslerimizin gayet yeterli oldugunu diistiniiyorum

Bolimimuin igleyis ve diizeninden gok memnunum ve bana ilerde meslek elemani oldugumda
deger katacagini digiiniiyorum.

Hocalarimiz genel anlamda ¢ok iyiler bélimimu hocalarimi arkadaslarimi seviyorum
Tesekkdrler

Bolim adina egitimlerin artinlmasi farkindalik ¢calismalarinin yapilmasi gelisimimiz igin
onemlidir

Memnunum

Bolimu seviyorum eksigi yok bence.

Yoktur

yok



